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PREPARACAO DO PLANO DE CONTINGENCIA
_____________________________________________________________________________________________|

Os Coronavirus sdo uma familia de virus que podem causar doenca no ser humano. A infecdo pode ser
semelhante a uma gripe comum ou apresentar-se como doenga mais grave, Como pneumonia.

Atualmente este virus é designado de COVID-19.

1 - TRANSMISSAO DA INFECAO

Considera-se que a COVID-19 pode transmitir-se:

- Por goticulas respiratorias (particulas superiores a 5 micra);

- Pelo contacto direto com secregdes infeciosas;

- Por aerossoéis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron).

A transmissdo de pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma exposi¢ao
proxima a pessoa com COVID-19, através da disseminagdo de goticulas respiratérias produzidas quando
uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou olhos

de pessoas que estao proximas.

O contacto das maos com uma superficie ou objeto com o novo coronavirus e, em seguida, o0 contacto com

as mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos), pode conduzir a transmisséo da infecéo.
Até a data ndo existe vacina ou tratamento especifico para esta infe¢ao.

As medidas preventivas no ambito da COVID-19 a instituir pela empresa deverdo ter em conta as vias de
transmissdo direta (via aérea e por contacto) e as vias de transmissdo indireta (superficies/objetos

contaminados).

2 - DEFINIGAO DE CASO

Caso suspeito — Doente com infecéo respiratéria aguda (inicio subito de febre ou tosse ou dificuldade
respiratdria), sem outra etiologia que explique o quadro + Historia de viagem ou residéncia
em areas com transmissao comunitaria ativa, nos 14 dias antes do inicio de sintomas;

ou - Doente com infegado respiratoria aguda + Contacto com caso confirmado ou provavel de
infecdo por SARS-CoV-2 ou COVID-19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas;

ou - Doente com infecdo respiratéria aguda grave, requerendo hospitaliza¢&o, sem outra etiologia.
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Caso provavel: Caso suspeito com teste para SARS-CoV-2 inconclusivo ou teste positivo para pan-

coronavirus + sem outra etiologia que explique o quadro.

Caso confirmado: Caso com confirmacao laboratorial de SARS-CoV-2, independentemente dos sinais e

sintomas.

3 — PREPARAGAO PARA POSSIVEL CASO SUSPEITO

3.2.1 — Definir uma &area de isolamento

Tem como principal objetivo evitar a propagacao da doenca transmissivel na empresa e na comunidade.

A area de “isolamento” (sala, gabinete, sec¢édo, zona) numa empresa tem como finalidade evitar ou restringir
0 contacto direto dos trabalhadores com o trabalhador doente (com sinais e sintomas e ligagédo
epidemioldgica compativeis com a definicdo de caso suspeito, critérios referidos no ponto 2) e permitir um
distanciamento social deste, relativamente aos restantes trabalhadores.

A éarea de “isolamento” deve ter ventilagdo natural, ou sistema de ventilagdo mecénica, e possuir

revestimentos lisos e lavaveis (ex. ndo deve possuir tapetes, alcatifa ou cortinados).

Esta area devera estar equipada com: telefone; cadeira ou marquesa (para descanso e conforto do
trabalhador, enquanto aguarda a validagdo de caso e o eventual transporte pelo INEM); kit com agua e
alguns alimentos ndo pereciveis; contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco de plastico);
solugéo antisséptica de base alcodlica - SABA (disponivel no interior e a entrada desta area); toalhetes de
papel; méascara(s) cirdrgica(s); luvas descartaveis; termémetro.

Nesta area, ou proxima desta, deve existir uma instalacéo sanitaria devidamente equipada, nomeadamente
com doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utlizacdo exclusiva do Trabalhador com
Sintomas/Caso Suspeito.

Deveré ser estabelecido o circuito(s) a privilegiar quando um Trabalhador com sintomas se dirige para a
area de “isolamento”. Na deslocagao do Trabalhador com sintomas, devem ser evitados os locais de maior
aglomeracao de pessoas/trabalhadores nas instalacdes.

3.2.2 — Adquirir e disponibilizar equipamentos e produtos

- Solucgéo antisséptica de base alcodlica (SABA) e disponibilizar a mesma em sitios estratégicos (ex. zona
de refei¢des, registo biométrico, area de “isolamento” da empresa), conjuntamente com informacgéo sobre

os procedimentos de higieniza¢éo das maos;
- Mascaras cirurgicas para utilizagéo do Trabalhador com sintomas (caso suspeito);

- Mascaras cirurgicas e luvas descartaveis, a utilizar, enquanto medida de precaucgéo, pelos trabalhadores

gue prestam assisténcia ao Trabalhador com sintomas (caso suspeito);

- Toalhetes de papel para secagem das maos, nas instalagdes sanitarias e noutros locais onde seja

possivel a higieniza¢do das maos;

- Contentor de residuos com abertura ndo manual e saco plastico (com espessura de 50 ou 70 micra);



— Equipamentos de limpeza, de uso unico, que devem ser eliminados ou descartados apés utilizagao.
Quando a utiliza¢&o Unica nao for possivel, deve estar prevista a limpeza e desinfe¢do ap6s a sua utiliza¢éo
(ex. baldes e cabos), assim como a possibilidade do seu uso exclusivo na situa¢éo em que existe um Caso

Confirmado na empresa.

- Produtos de higiene e limpeza. O planeamento da higienizacdo e limpeza deve ser relativo aos
revestimentos, aos equipamentos e utensilios, assim como aos objetos e superficies que sdo mais
manuseadas (ex. corrimdos, macanetas de portas, botdes de elevador). A limpeza e desinfecdo das
superficies deve ser realizada com detergente desengordurante, seguido de desinfetante.

3.2.3 — Formar e informar os trabalhadores
- Divulgar o Plano de Contingéncia especifico a todos os trabalhadores.

— Esclarecer os trabalhadores, mediante informagéo precisa e clara, sobre a COVID-19 de forma a, por um
lado, evitar o medo e a ansiedade e, por outro, estes terem conhecimento das medidas de prevencdo que
devem instituir.

- In(formar) os trabalhadores quanto aos procedimentos especificos a adotar perante um caso suspeito na
empresa.

4 — PROCEDIMENTO PERANTE TRABALHADOR COM SINTOMAS - CASO SUSPEITO

Qualquer trabalhador com sinais e sintomas de COVID-19 e ligagdo epidemioldgica, ou que identifique um
trabalhador na empresa com critérios compativeis com a definicdo de caso suspeito, informa a chefia direta
(preferencialmente por via telefénica) e dirige-se para a area de “isolamento”.

A chefia direta deve contactar, de imediato, o empregador.

Nas situagbes necessarias (ex. dificuldade de locomocéo do trabalhador) o empregador (ou chefia direta)
assegura que seja prestada, a assisténcia adequada ao Trabalhador até a area de “isolamento”. Sempre
gue possivel deve-se assegurar a distancia de seguranga (superior a 1 metro) do doente. O(s)
trabalhador(es) gue acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao Trabalhador com sintomas, deve(m) colocar,
momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara cirdrgica e luvas descartaveis, para além do
cumprimento das precaucdes bésicas de controlo de infe¢do quanto a higiene das méos, apds contacto
com o Trabalhador doente.

O Trabalhador doente (caso suspeito de COVID-19) ja na area de “isolamento”, contacta o SNS 24

(808 24 24 24).

Este trabalhador deve usar uma mascara cirdrgica, se a sua condi¢ao clinica o permitir. A mascara devera
ser colocada pelo préprio trabalhador. Deve ser verificado se a mascara se encontra bem ajustada (ou seja:
ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a oclusdo completa do nariz, boca e areas laterais da
face. Em homens com barba, podera ser feita uma adaptacdo a esta medida - méascara cirirgica
complementada com um lenco de papel). Sempre que a mascara estiver hiumida, o trabalhador deve
substitui-la por outra.

O profissional de saide do SNS 24 questiona o Trabalhador doente quanto a sinais e sintomas e ligagao
epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19.



Apos avaliagdo, o SNS 24 informa o Trabalhador:

— Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados & situa¢éo
clinica do trabalhador;

—  Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico (LAM),
da Diregcdo-Geral da Saude, para validagdo da suspeicao. Desta validacéo o resultado podera ser:

- Caso Suspeito N&do Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os
procedimentos habituais e adequados a situacado clinica do trabalhador. O trabalhador
informa o empregador da néo validagdo, e este Ultimo devera informar o médico do

trabalho responsavel.

- Caso_Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Saude
Regional, iniciando-se a investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos. A chefia

direta do Trabalhador informa o0 empregador da existéncia de um caso suspeito validado

na empresa.

5 - PROCEDIMENTO PERANTE TRABALHADOR - CASO SUSPEITO VALIDADO

Na situacéo de Caso suspeito validado:

- O trabalhador doente devera permanecer na area de “isolamento” (com mascara cirdrgica, desde que a
sua condi¢do clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto Nacional de Emergéncia Médica
(INEM), ativada pela DGS, que assegura o transporte para o Hospital de referéncia, onde serdo colhidas

as amostras bioldgicas para testes laboratoriais.

- O acesso dos outros trabalhadores a area de “isolamento” fica interditado (exceto aos trabalhadores

designados para prestar assisténcia);

- O empregador colabora com a Autoridade de Saude Local na identificagcdo dos contactos proximos do

doente (Caso suspeito validado);
- O empregador informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da saude do trabalhador;

- O empregador informa os restantes trabalhadores da existéncia de Caso suspeito validado, a aguardar
resultados de testes laboratoriais, mediante os procedimentos de comunicagdo estabelecidos no Plano de

Contingéncia;
- A Autoridade de Saude Local informa o empregador dos resultados dos testes laboratoriais e:

- Se o Caso for infirmado (ndo confirmado), este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados
os procedimentos habituais da empresa, incluindo de limpeza e desinfecdo. Nesta situacdo sao
desativadas as medidas do Plano de Contingéncia da empresa;

- Se 0 _Caso for confirmado, a area de “isolamento” deve ficar interditada até a validagdo da

descontaminacdo (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Saude Local. Esta interdicdo so

podera ser levantada pela Autoridade de Saude.



6 — PROCEDIMENTO PERANTE TRABALHADOR — CASO SUSPEITO VALIDADO E CONFIRMADO

Na situac&o de Caso confirmado o empregador deve:
- Providenciar a limpeza e desinfegdo (descontaminagéo) da area de “isolamento”;

- Reforgar a limpeza e desinfegao, principalmente nas superficies frequentemente manuseadas e
mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de estarem contaminadas. Dar
especial atencédo a limpeza e desinfecédo do posto de trabalho do doente confirmado (incluindo
materiais e equipamentos utilizados por este);

— Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico (com espessura de 50 ou 70
micron) que, apés ser fechado (ex. com abracadeira), deve ser segregado e enviado para operador
licenciado para a gestéo de residuos hospitalares com risco bioldgico.

A Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com o médico do trabalho, comunica a DGS
informacBes sobre as medidas implementadas na empresa, e sobre o estado de salde dos contatos
proximos do doente.

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo ser ativados os

procedimentos de vigilancia ativa dos contactos préximos, relativamente ao inicio de sintomatologia.

Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Salde Local, em estreita articulagdo com o
empregador e o médico do trabalho, deve:

- ldentificar, listar e classificar os contactos proximos (incluindo os casuais);

- Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,
aconselhar e referenciar, se necessario).

A vigilancia de contactos proximos deve ser a seguidamente apresentada:

Vigilancia de contactos préximos
“alto risco de exposi¢do” “baixo risco de exposi¢do”

- Monitorizacdo ativa pela Autoridade de Saude Local | - Auto monitorizacdo didria dos

durante 14 dias desde a (ltima exposicdo; sintomas da COVID-19, incluindo
— Auto monitorizacdo diaria dos sintomas da COVID-19, febre, tosse ou dificuldade em

incluindo febre, tosse ou dificuldade em respirar; respirar;
- Restringir o contacto social ao indispensavel; - Acompanhamento da situacdo pelo
- Evitar viajar; médico do trabalho.
- Estar contactavel para monitorizacdo ativa durante

0s 14 dias desde a data da ultima exposi¢do.

Definicdo de contactos préximos:

Alto risco de exposicédo

Pessoa com:

- Coabitagdo com caso confirmado de COVID-19;

- Exposigcéo associada a cuidados de saude, incluindo a prestagdo direta de cuidados a caso confirmado
de COVID-19 (sem uso de EPI);



- Contato fisico direto (aperto de mao) com caso confirmado de COVID-19 ou contato com secre¢fes

contaminadas com SARS-CoV-2;

- Contacto em proximidade (frente a frente) ou em ambiente fechado com caso confirmado de COVID-19

(ex: gabinete, sala de aulas, sala de reunides, sala de espera), a uma distancia até 2 metros durante mais

de 15 minutos;

- Viagem com caso confirmado de COVID-19:
- Numa aeronave: Sentado até 2 lugares para qualquer direcdo em relagcdo ao doente (2 lugares
a toda a volta do doente); Companheiros de viagem do doente; Prestacédo direta de cuidados ao
doente; Tripulantes de bordo que serviram a seccdo do doente; Se doente com sintomatologia
grave ou com grande movimentacao dentro da aeronave, todas as pessoas sdo contacto proximo;
- Num navio: Companheiros de viagem do doente; Partilha da mesma cabine com o doente;
Prestacéo direta de cuidados ao doente; Tripulantes de bordo que serviram a cabine do doente;

- A Autoridade de Saude pode considerar como contacto proximo, outras pessoas néo definidas nos pontos

anteriores (avaliado caso a caso).

Baixo risco de exposicdo (contacto casual)

Pessoa com:

- contacto esporadico (em movimento/circulagdo) com caso confirmado de COVID-19

- contato frente a frente a uma distancia até 2 metros E durante menos de 15 minutos;

- contato em ambiente fechado com caso confirmado de COVID-19, a uma distancia superior a 2 metros
OU durante menos de 15 minutos.

O periodo de incubacéo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias. Como medida de precaucéo, a vigilancia
ativa dos contatos proximos decorre durante 14 dias desde a data da ultima exposi¢éo a caso confirmado.

7 — OUTRAS DILIGENCIAS
A empresa deve ainda garantir a existéncia de procedimentos:

- Higienizacao/desinfecdo da sala de isolamento e da instalacé@o sanitéria afeta ao caso suspeito validado,
com:

* O detergente comumente seguido de,

» Desinfetante — solugdo de hipoclorito de sddio contendo 1000 ppm de cloro ativo ou alcool a 70°

nas superficies metélicas.

- Higienizacdo das maos (ex. lavar as maos com agua e sab&o durante pelo menos 20 segundos; se estes
ndo estiverem disponiveis utilize um desinfetante para as méos que tenha pelo menos 70% de alcool,
cobrindo todas as superficies das méaos e esfregando-as até ficarem secas; sabdo e 4gua devem ser usados

preferencialmente se as méaos estiverem visivelmente sujas);



- Etiqueta respiratéria (ex. evitar tossir ou espirrar para as maos; tossir ou espirrar para o antebrago ou
manga, com o antebragco fletido ou usar lenco de papel; higienizar as m&os apds o contacto com secre¢des

respiratérias);

- Colocacgédo de mascara cirargica (incluindo a higienizagédo das maos antes de colocar e apds remover a

mascara);

- Conduta social (ex. alterar a frequéncia e/ou a forma de contacto entre os trabalhadores e entre estes e
os clientes - evitar o aperto de méo, as reunides presenciais, 0s postos de trabalho partilhados);

- Informativos: disponibilizar informacéo fidedigna a todos os trabalhadores. Existem vérios materiais
informativos disponiveis na pagina da Direcdo-Geral da Salude, que podem ser colocados/afixados em
locais estratégicos da empresa. Consultar os materiais em:

https://www.dgs.pt/corona-virus/materiais-de-divulgacao.aspx

Estes procedimentos devem ser do conhecimento de todos os trabalhadores, sendo a sua aplicacdo
obrigatéria.

Documento elaborado tendo por base a Orientacdo da DGS n.° 006/2020 de 26/02/2020 e Orientacdo
02A/2020 atualizada a 09/03/2020.

O presente documento ndo dispensa a andlise das Orientacéo da DGS.
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